
 
 

 

FORMATO INTERNO - INFORME EJECUTIVO 
AVANCES DE PROCESOS DE TURISMO 

I. INFORMACIÓN GENERAL 

• Nombre del proceso: Guardianes de la Montaña 

• Fecha del informe: abril 26 de 2024 

• Período cubierto: abril 

• Responsable(s): Efraín Morales 

II. ACTIVIDAD DESARROLLADA 

• Nombre de la actividad: Apoyo en las actividades de turismo religioso de la semana santa  

• Fecha de la actividad: abril 18 

• Objetivo de la actividad: Apoyar la atención, control y sensibilización de turistas en los sitios 
turísticos del municipio.  

• Descripción general: 

o Desarrollo y ejecución: Se realiza el acompañamiento al programa de Guardianes de la 
montaña desplazándose al mirador de las Cuevas el viernes 18 de abril, para efectuar 
sensibilización a los turistas y visitantes locales acerca de las condiciones y restricciones 
de las actividades que se pueden efectuar en el sitio turístico, y hacer registro con 
información relevante de los visitantes.  

o Número de participantes: 2 

o Novedades y hallazgos relevantes: Existe poca receptividad y aceptación por parte de los 
visitantes acerca de las medidas relacionadas establecidas por la administración.  

III. RESULTADOS Y ANÁLISIS 

Logros: 

• Impacto generado: Se atiende y sensibiliza a un grupo de 50 personas aproximadamente 
contando con un nivel de aceptación y disposición del 40%. 

• Alcance: Se busca genera conciencia sobre las afectaciones ambientales al sistema ecológico del 
lugar para evitar mayores impactos de sostenibilidad a la naturaleza, generados por las acciones 
de los visitantes. 



 
 

 

Desafíos y mejoras: 

• Dificultades encontradas: Poca receptividad y aceptación de parte de los visitantes. 

• Acciones correctivas implementadas o sugeridas: Se sugiere adoptar medidas más fuertes para 
concientizar a las personas de los impactos que se generan al medio ambiente. 

• Áreas de oportunidad y ajustes recomendados: Oportunidad de mejorar las condiciones físicas y 
ecológicas del sitio turístico a través de buenas prácticas de turismo.  

IV. ANEXOS Y EVIDENCIAS 

• Documentación adjunta: Listado de asistencia de visitantes de la fecha 

• Registro fotográfico:  

 

Foto: Registro de desplazamiento al mirador 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

Foto: Registro de permanencia en el mirador 
 

 
 

Foto: Registro de visitantes en el mirador 
 
 
 
 
 

Proyectado por: Johana Marcela Calvo Laverde. Coordinadora de Turismo 
Aprobado por: Cindy Alejandra Martínez. Subdirectora de Turismo 


